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MEDIJACIJE PROVEST ĆE SE BEZ NAKNADE
(BESPLATNO)



OKRUGLI STOL U SURADNJI S HANFA-OM: DIGITALNO
DOBA-SKLAPANJE I DISTRIBUCIJA UGOVORA S
FINANCIJSKIM INSTITUCIJAMA I MEDIJACIJA
Moderatorica: Ejla Grantverger, mag. iur., medijatorica

 Nema konflikta koji ne želi biti riješen 
PROGRAM

16. 10.

17. 10. RADIONICA: BITI ILI NE BITI. U KONFLIKTU. MENTAL
FITNESS ZA EVOLUIRANE PRAVNICE/KE
Voditeljica: Tatjana Jakovljević, prof. 

OKRUGLI STOL U SURADNJI SA ZMP IP D.O.O: BEZ
MEDIJACIJE NEMA INOVACIJE
Moderatorica: Ivana Ervaćanin, ZMP IP d.o.o.

10,00-12,00 

14,00-16,00 

18. 10. OKRUGLI STOL ODVJETNICI/E U MEDIJACIJI
Moderator: Petar Petrić, dipl. iur., odvjetnik i medijator 

13,00-15,00 

PREDAVANJE: ZA SUKOB JE POTREBNO DVOJE
Voditeljica: Anđa Marić, pjevačica, spisateljica, blogerica

18,00-19,30

19. 10. SVEČANO OBILJEŽAVANJE SVJETSKOG DANA
RJEŠAVANJA SUKOBA, 20 GODINA POSTOJANJA
HUM-A I DODJELA MEDIJACIJSKIH NAGRADA

Novinarski dom, Perkovčeva ulica 2, Zagreb

Uvodni govor Srđana Šimca, predsjednika HUM-a, svečani
govori Gordane Ristin i Blaže Nedića, predstavnika
Ministarstva pravosuđa i uprave RH. dodjela medijacijskih
nagrada

RADIONICA U SURADNJI S CENTROM ZA
NENASILNU KOMUNIKACIJU HRVATSKA: KAKO
REĆI I ČUTI NE U DUHU NENASILNE KOMUNIKACIJE 
Voditeljica: Sara Hodži-Boškov, prof. 

17,30 - 20,00 

13,00-15,00 

PREDAVANJE: NOVOSTI U DOMAĆOJ REGULACIJI
MEDIJACIJE
Voditelj: Ivan Antić, dipl.iur., medijator

10,00-11,00 

20. 10. 

PREDAVANJE: MALE TAJNE VELIKIH MEDIJATORA
Voditelj: dr. sc. Srđan Šimac, predsjednik HUM-a

12,00 - 14,00 

18,00-19,30 

RADIONICA ZA UČITELJE: NENASILNO RJEŠAVANJE
SUKOBA U ŠKOLI 
Voditeljice: Dušanka Pribičević-Gelb, dipl. pol. i Suzana Fugaj, mag.
iur., univ. spec. iur., obje medijatorice i trenerice medijatora

14,00-16,00 

Osnovna škola Hugo Kon, Trg Katarine Zrinske 2, Zagreb



Tjedan medijacije 2023.

PONEDJELJAK
16.10.2023.

10:00-11:00 sati
Predavanje: Novosti u domaćoj regulaciji medijacije

14:00-16:00 sati
Radionica za učitelje: Nenasilno rješavanje sukoba u školi 

Tema ovog predavanju su analize i prikaz novih zakonodavnih i provedbenih rješenja
koja predstavljaju novosti u normativnom uređenju sustava mirnog rješavanja
sporova u Republici Hrvatskoj, s posebnim osvrtom na medijaciju kao specifičan
postupak rješavanja sporova čije odredbe i dalje čine većinu sadržaja zakona. 
Cilj predavanja nisu promišljanja o pozadini i razlozima donošenja novih propisa i
njihovoj svrsi, već fokusiranje na normativne novosti koje zahtijevaju našu prilagodbu. 
Predavanje je namijenjeno medijatorima, trenerima medijatora, sucima,
odvjetnicima, korporativnim pravnicima i drugim praktičarima medijacije, kao i
osobama zainteresiranima za infrastrukturu i daljnji razvoj medijacije.

Voditelj: Ivan Antić, dipl.iur., medijator

Vještine komunikacije, dijaloga, dogovaranja, timskog rada te pregovaranja,
upravljanja sukobima, zajedničkog rješavanja problemskih situacija, a posebice
medijacije, čine glavna umijeća kojima se postiže uspješniji život i razvoj u zajednici.
Na ovoj će radionici učitelji imati priliku rješavati izazove s kojima se susreću u školi uz
pomoć medijacijskih tehnika. Prijave na radionicu nisu moguće. 

Voditeljice: Dušanka Pribičević-Gelb, dipl. pol. i Suzana Fugaj, mag. iur., univ. spec. iur.,
obje medijatorice i trenerice medijatora

Predavanje: Male tajne velikih medijatora
18:00-19:30 sati

Medijaciju zovu „umjetnošću komunikacije“ i „umjetnošću biti čovjekom“. Da bi u
„umjetnosti“ ove vrste uspjeli ,prva zadaća medijatorica i medijatora je donijeti sa
sobom u konflikt svoju LJUDSKOST i potom, aktivirati ljudskost sudionika konflikta.
Unošenjem ljudskosti u konflikt, konflikt prvo blijedi, a potom nestaje.
Saznajmo zajedno kako postati boljim medijatorima i medijatoricama te kako na
najbolji način osigurati ples LJUDSKOSTI koji sudionike medijacije vodi do željenog
okončanja konflikta, zadovoljstva i MIRA.

Voditelj: dr. sc. Srđan Šimac, medijator, trener medijatora, predsjednik HUM-a

Osnovna škola Hugo Kon, Trg Katarine Zrinske 2, Zagreb

Hrvatska udruga za medijaciju, Kneza Mislava 12, Zagreb

Hrvatska udruga za medijaciju, Kneza Mislava 12, Zagreb



Radionica: „Biti ili ne biti. U konfliktu. Mental
fitness za evoluirane pravnice/ke“

Mozak je naš najbolji prijatelj. No, sabotira li nas vlastiti um kada želimo smanjiti stres, biti
koncentrirani, donositi važne odluke, brže se oporaviti od neuspjeha, imati više vremena,
mirnije komunicirati i rješavati konflikte, imati bolje odnose i biti učinkoviti i uspješni?
Broj sudionika: maksimalno 20. Radionica je namijenjena isključivo za pravnike. 

Voditeljica: Tatjana Jakovljević, mental fitness coach (PQ), edukatorica i savjetnica za
komunikacije

Okrugli stol u suradnji sa ZMP IP d.o.o.: Bez
medijacije nema inovacije

Donošenje Zakona o mirnom rješavanju sporova sredinom 2023. godine otvorilo je nove
mogućnosti rješavanja sporova o pravima kojima stranke mogu slobodno raspolagati.
Je li to zaista tako? Je li novi zakon zaista nov? Ima li mogućnosti da se skupi i
iscrpljujući postupci zaštite prava intelektualnog vlasništva usmjere u medijaciju na
zadovoljstvo svih sudionika? Koliko će nam pomoći Centar za mirno rješavanje
sporova? Imamo li medijatore koji mogu sudjelovati u postupcima iż područja zaštite
intelektualnog vlasništva? Na ta i mnoga druga pitanja potražit ćemo odgovor zajedno
s kolegicama i kolegama iz znanosti, struke, medija, javne uprave i gospodarstva.

Moderatorica: Ivana Ervaćanin, mag. iur., ZMP IP d.o.o. , medijatorica

Tjedan medijacije 2023.

UTORAK
17.10.2023.

10:00-12:00 sati

14:00-16:00 sati

Hrvatska udruga za medijaciju, Kneza Mislava 12, Zagreb

Hrvatska udruga za medijaciju, Kneza Mislava 12, Zagreb



Okrugli stol Odvjetnici/e u medijacijI

Nakon okruglih stolova koji su bili izuzetno posjećeni i uspješni zahvaljujući sudionicima –
odvjetnicima, održat će se novi sadržajem bogat Okrugli stol s gostima. Želja nam je da
odvjetnici, suci, korporativni pravnici i svi medijatori sudjeluju u što većem broju i
rasprave aktualna pitanja medijacije i najnovije događaje na području medijacije,
uključujući njenu sve veću popularnost u modernim i uređenim društvima. Teme
okruglog stola su: odvjetnici u novom sustavu medijacije (uvodničar: Kristijan Horvat),
medijacija kao nova profesija (uvodničarka: Vlatka Adler) i svjetski trendovi u medijaciji.

Moderator: Petar Petrić, dipl. iur., odvjetnik, medijator i trener medijatora

Tjedan medijacije 2023.

SRIJEDA
18.10.2023.

13:00-15:00 sati

Predavanje: Za sukob je potrebno dvoje

Na ovom predavanju sudionici će imati priliku čuti kako je voditeljica preuzela
odgovornost za svoj život i time dobila čudesnu moć da promijeni stvari koje su joj se
činile nepromjenjive. Govorit će o važnosti preuzimanja odgovornosti u sukobima.
Iskustvo koje će podijeliti je trenutak kada je shvatila da ne može biti trajnog rješenja
sukoba dok obje strane ne preuzmu odgovornost i da ne može ništa promijeniti osim
sebe i svog pogleda na cijelu situaciju. Umjesto da se dalje bori, spustila je rukavice i
jednostavno prestala sudjelovati u njemu.

Voditeljica: Anđa Marić, pjevačica, spisateljica, motivator i coach 

18:00-19.30

Hrvatska udruga za medijaciju, Kneza Mislava 12, Zagreb

Hrvatska udruga za medijaciju, Kneza Mislava 12, Zagreb



Uvodni svečani govori: predsjednika HUM-a, dr. sc. Srđana Šimca, predstavnika
Ministarstva pravosuđa ﻿i uprave RH, Gordane Ristin (Društvo mediatorjev Slovenije) i
Blaže Nedića (Srbija)  i dodjela medijacijskih nagrada

Svečano obilježavanje SVJETSKOG DANA
RJEŠAVANJA SUKOBA & 20 GODINA POSTOJANJA

HUM-a 

Svečanom obilježavanju ovog dana već jedanaestu godinu za redom, pridružuje se i HUM.
S ciljem daljnjeg promoviranja medijacije u našem društvu, ne samo kao izvansudskog
načina rješavanja sporova, već i kao načina života i poslovanja. Ove ćemo godine svečano
obilježiti taj dan i ujedno proslaviti 20 godina postojanja HUM-a. U svrhu snažnije zahvale
medijatorima koji su svojim angažmanom doprinijeli uspješnosti rada HUM-a te ustrajali
u nastojanjima da se medijacija širi, HUM će istaknutim pojedincima i organizacijama
dodijeliti nagrade. Pridružite nam se i Vi te uveličajte ovaj dan! 

Tjedan medijacije 2023.

ČETVRTAK
19.10.2023.

13:00-15:00 sati

Novinarski dom, Perkovčeva ulica 2, Zagreb

Radionica u suradnji s Centrom za nenasilnu
komunikaciju Hrvatska: Kako reći i čuti NE u duhu 

 nenasilne komunikacije  

Na radionici ćemo istražiti dinamiku odnosa u duhu Nenasilne komunikacije Marshalla
Rosenberga. U većini razgovora i našim iskustvima, čuti NE znači završetak razgovora i
nemogućnost zadovoljenja potreba. Čini se da nam je danas, čak i u intimnim odnosima,
upravo zato teško reći i čuti NE. Nenasilna komunikacija nudi ideju da svako NE
prepoznamo kao priliku za povezivanje i otvaranje najvažnijeg dijaloga na svijetu – o tome
što možemo napraviti da svačije potrebe budu uključene. Preduvjet: osnovna znanja iz
nenasilne komunikacije. Prijave obvezne. Maksimalan broj sudionika: 20.

  Voditeljica: Sara Hadži-Boškov, prof. 
  Hrvatska udruga za medijaciju,  
  Kneza Mislava 12, Zagreb

17:30-20:00 sati



Okrugli stol u suradnji s HANFA-om: DIGITALNO
DOBA - SKLAPANJE I DISTRIBCIJA UGOVORA S

FINANCIJSKIM INSTITUCIJAMA I MEDIJACIJA

Tjedan medijacije zatvaramo Okruglim stolom pod nazivom ˝Digitalno doba - sklapanje i
distribucija ugovora s financijskim institucijama i medijacija˝ u suradnji s Hrvatskom
agencijom za nadzor financijskih usluga.

Različite stručnjakinje i stručnjaci govorit će o potrošačkim pravima, zaštiti osobnih
podataka, ali i o medijaciji kao alternativnom načinu rješavanja potrošačkih sporova u doba
digitalizacije. Panelisti: Ivan Mučnjak, Voditelj direkcije za praćenje zaštite potrošača i
edukaciju unutar Sektora za sistemske rizike i zaštitu potrošača, Darko Vrkljan, ANO
Insurance Solutions, medijator; Marijana Jurjević, DPO Allianz Hrvatska d.d. i predstavnica
Agencije za zaštitu osobnih podataka

Moderatorica: Ejla Grantverger, mag. iur., medijatorica

Tjedan medijacije 2023.

PETAK
20.10.2023.

12:00-14:00 sati

Hrvatska udruga za medijaciju, Kneza Mislava 12, Zagreb ili putem ZOOM platforme

PROVEST ĆE SE U POTPUNOSTI BEZ NAKNADE
(BESPLATNO)

SVI  POSTUPCI PRED CENTROM ZA MEDIJACIJU
HUM-a TIJEKOM  

TJEDNA MEDIJACIJE 


